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NAVOD NA PROGRAMOVANIE

360° detektor s DALI ovladanim zalozenom na mnozstve denného svetla pre 3 zony a dodatoénymi
funkciami, master alebo samostatny

PM350-41750B-SKR22381 nv Niko sa  Industriepark West 40, BE-9100 Sint-Niklaas, Belgicko — tel. ¢. +32 3 778 90 00 — fax +32 3 777 71 20 — email: support@niko.be — www.niko.eu SK



350-41750 / 350-41751 / 350-41760 / 350-41761 / 350-41780 / 350-41781 n i H 0
PodrobnejSie nastavenia najdete v online navode na programovanie (www.niko.eu).
1. POUZITIE

360° DALI detektor pritomnosti je vhodny na ovladanie DALI zariadeni v max. 3 zénach s ovliddanim zalozenom na mnoZstve denného svetla. V zévislosti od mnoZstva denného svetla bude intenzita svetla v kazdej zone individudine
upravend. Detektor moZe takisto ovladat, vypinat, zapinat a stmievat jednu alebo dve sekundérne zény (v zavislosti od pouzivanych nastaveni).

Detektor je navrhnuty na pouZitie v interiéri a ma integrovany svetelny snimac. Je vhodny na pouZitie v kancelaridch, Skoldch a verejnych budovach, a moZete ho pouzivat vo velkych ako aj malych miestnostiach.
Komunikdcia na zbernici DALI funguje na zdklade principe DALI adries. Na detektor moZe byt pripojenych max. 64 DALI zariadeni. Detektor md zabudovany DALI napéjaci zdroj. NepouZivajte vonkaj$i DALI napdjaci zdroj
a nezapdjajte viaceré zariadenia master paralelne. Mohlo by ddjst k poSkodeniu DALI predradnikov a samotnych detektorov. Pristroj mé takisto zabudované relé na oviadanie osvetlenia alebo ventilacie. Detektor moze byt
prevadzkovany aj manudine pomocou 230V tlagidla alebo 24V tlacidla vybaveného (volitelnym) DALI tlacidlovym rozhranim 350-70020.

Zariadenia DALI master 350-41780 a 350-41781 s vybavené zabudovanym EnOcean prijimacom, ktory umoZiiuje bezdrotové ovladanie pomocou EnOcean vysielatov.

Zariadenie snima pohyby a pritomnost 0s6b pomocou pasivnej infraCervenej technoldgie (PIR).

360° oblast snimania mdZete rozdelit na tri asti (A—B a C), pricom kazda pokryje 120°. Citlivost mdZete nastavit pre vSetky ¢asti sti¢asne, alebo pre kazdu Cast individudine. Tieto Casti moZete navzajom dplne oddelit (vid'. obr. 3).

Detektor nastavite a naprogramujete pomocou IR dialkového ovlddania 350-41934 (je potrebné zakupit zvlast). PouZivatelia moZu detektor ovladat aj pomocou (volitelného) IR dialkového ovlddania 350-41935 (napr. vypinanie,
zapinanie a stmievanie vSetkych zén, alebo kazdej zony samostatne).

Kataldgové ¢isla 350-41750 350-41751 350-41760 350-41761 350-41780 350-41781
Zapustena montaz ° ° °

Povrchova montaz . ° .
Normalne stropy (2 aZ 3,4 m) ° o

Vlysoké stropy (4 az 8 m) ° °

Ovladanie pomocou tlacidiel EnOcean ° °

2. INSTALACIA V 11 KROKOCH

InStaldcia sa vzdy vykondva v jedendstich krokoch:

Krok Opis CGast
1 Vyberte si, kam chcete detektor umiestnit §2.1
2 Pripojte detektor §22
3 Zadajte jednotlivym svietidlam adresy a rozdelte ich do zon §23
4 Nastavte prevadzkovy rezim §24
5 Nastavte celkovy pocet zén denného svetla §25
6 Nastavte detektor ako detektor pritomnosti alebo detektor nepritomnosti §26
7 Nastavte, ako sa mé detektor zachovat, ked je v miestnosti dostatotné mnozstvo svetla §2.7
8 Nastavte Uroveri luxov v zénach denného svetla §28
9 Nastavenie ¢asu: §29
10 Nastavenia citlivosti snimaca §2.10
1 Vlykonajte zabehnutie pre Ziarivky §2.11

V tejto prirucke ndjdete vSetky nastavenia potrebné pri prvom uvedeni detektora do prevadzky. DetailnejSie nastavenia ndjdete v navode na stranke www.niko.eu.
2.1. Vyberte si, kam chcete detektor umiestnit

2.1.1. BeZné umiestnenie
Detektor reaguje na pohyb a teplo v okoli. Neumiestriujte detektor do blizkosti zdrojov tepla, akymi s sporéky, radidtory, ventilacné systémy alebo pohyblivé predmety. MoZzu spdsobit neziadan aktivéciu detektora (vid. obr. 2).
Uistite sa, Ze medzi detektorom a snimanymi osobami nie sd Ziadne prekézky (potrubia, podporné stipy...).

2.1.2. Montdzna vyska
Odporticand montézna vySka pre detektory typu master 350-41750, 350-41751, 350-41780 a 350-41781 je 2 az 3,4 m. Dosah zavisi od vysky instaldcie (vid. obr. 6).
Odportiéand montézna vy$ka pre detektory typu master 350-41760 a 350-41761 je 4 aZ 8 m. Pre dosah tychto detektorov si pozrite obr. 7.

2.1.3. Dosah

Snimanu oblast mozete zvacsit tak, Ze k inStalacii priddte detektory typu podruzny 350-41752, 350-41753, 350-41762 alebo 350-41763. K jednému master detektoru je mozné pripojit najviac 10 podruzny pristrojov. Vzdy
sa uistite, Ze ste neprekroCili max. spotrebu energie na zbernici DALI. V niektorych pripadoch budete musiet pouZivat menej detektorov typu slave (vid. § 8). Aby ste zabezpecili maximainu detekciu v inStaldcii, ktord pouziva
viaceré detektory, mali by sa oblasti snimania jednotlivych detektorov prekryvat na cca. 30% (vid. obr. 7).

2.2. Pripojte detektor

2.2.4. VSeobecné

Pripojte detektor podla schémy zapojenia (vid. obr. 1). Pri montdZi zapustenych modelov 350-41750, 350-41760 a 350-41780 do podhladu pouZitie pribalent zapustent montdZnu krabicu (vid. obr. 5).

Detektor mdZete spustit aZ po tom ¢o boli pripojené vSetky kable. Po pripojeni k napdjaniu zo siete bude detektor pripraveny na prevadzku po priblizne 40 sekundéch (doba zahrievania) a zapnu sa vSetky svietidld.

Detektor teraz pre vSetky pripojené svietidla funguje ako zap-vyp detektor (funkcia vysielania). Predvolené nastavenie oneskorenia vypnutia je 15 mindt. Pomocou pripojeného 230V tlacidla alebo IR dialkového ovladania
(350-41934) moZete zapndit alebo vypnuit vietky svietidla. VSetky 230V tlacidld maju rovnaku funkciu. VSetky LED kontrolky (Cervené, modré, ZIté, zelené) budu striedavo blikat, ¢im indikuju, Ze detektor eSte nebol nakonfigurovany
na DALI sUstavu.

Potom ako priradite adresy k jednotlivym svietididm a rozdelite ich do z6n (vid. § 3.3), bude detektor fungovat na zaklade tovdrenskych nastaveni:

Prevédzkovy rezim ReZim 2 (svetelny regulator a reléovy vystup pre zapinanie a vypinanie osvetlenia)
Funkcia Automatické zapinanie a vypinanie prostrednictvom snimaca pohybu (detektora pritomnosti)
Celkovy pocet zon 2 hlavné zony a 2 sekundarne zény
Uroveii luxov v hlavnych zénach 300 luxov
Cas 1 (oneskorenie vypnutia) 15 min
Cas 2 (HVAC) 30 min
Cas 3 (ukongenie) 60 min
Cas 4 (orientacné svetlo) 10 min
Min/vyp min. nastavenie pri dostato¢nom mnoZstve svetla
Citlivost vysoka citlivost pre vSetky zény
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2.2.5. Pripojte 230V tlacidlo
Na detektor moZete priamo pripojit max. tri vonkajsie 230V tlacidld. Na ovladanie mdzete cez zbernicu DALI pripojit tlagidla s tlacidlovym rozhranim DALI (vid. § 2.2.3).

Ak je detektor nastaveny ako detektor nepritomnosti (manudine zap/automatické vyp, vid. § 2.5), na spinanie osvetlenia budete musiet pripojit tlaidlo. Ak je detektor nastaveny ako detektor pritomnosti (automatické zap/
automatické vyp), je pripojenie tlacidla volitelné, lebo osvetlenie sa zapne automaticky, ak je zaregistrovany pohyb.

Kedykolvek mdete kratkym stlatenim tiagidla (0,1 aZ 2 s) manuaine zapn(it osvetlenie. Doba aktivacie reZimu (ZAP alebo VYP) sa prediZi pri kaZdom zaregistrovanom pohybe a dany rezim zostane aktivovany kym nevyprsi
doba oneskorenia vypnutia potom, ako bol naposledy zaregistrovany pohyb.

Dihym stladenim tlagidla (> 2 s) moZete zvySovat alebo zniZovat intenzitu osvetlenia. Zvolena droveri stmievania zostane aktivna, pokial nebude zaregistrovany pohyb, ale nebude uloZena (automatické prispdsobovanie intenzity
svetla nie je aktivne). Hned po opétovnom pripojeni osvetlenia bude pouZzita nastavend hodnota luxov a automatické prispdsobovanie intenzity svetla bude znovu aktivovang.

Velmi dihym stlacenim tlacidla T1 + T2 (> 10 s) moZete behom 2 hodin zapniit alebo vypnut osvetlenie v hlavnej zéne (je potrebné pripocitat oneskorenie vypnutia). Po dihom stlaceni bude osvetlenie v prislusnej hlavnej zone
nastavené na max. alebo min. Uroven, potom dvakrat zablikd a potom zostane najblizSie dve hodiny zapnuté alebo vypnuté. Cervend LED kontrolka bude nepreruSovane zapnutd, ¢im indikuje, Ze 2 hodinovy rezim zap/vyp je
aktivovany. Opétovnym stlatenim tlacidla opustite dany rezim.
Vetky zony mdZete manudine zapnd alebo vypnut, alebo v nich zvysit alebo zniZit intenzitu osvetlenia. Staci pouZit 230V tlacidld alebo tlacidld s DAL tlaCidlovym rozhranim DALI. Pri kazdom prechode na manudine oviddanie
je automatické prisposobovanie intenzity svetla vypnuté. Takto ho moZete znovu zapnut:

- Stlacte tladidlo AUTO na (volitelnom) dialkovom ovlddani (350-41934)

- Znovu zapnite a vypnite osvetlenie pomocou vonkajSieho tlacidla (T1 + T2)

- Pockajte kym nevyprsi nastaveny Cas oneskorenia vypnutia (Cas 1)

- Pomocou naprogramovaného tlacidla s (volitelnym) DALI tla¢idlovym rozhranim 350-70020 vyberte svetelnd scénu €. 15.

Pre vasu informaciu: Ak je zéna 3 nastavend ako hlavna zona, tlacidlo T3 nema Ziadnu funkciu.
2.2.6. Pripajte tlacidlo a s DALI tlacidlovym rozhranim

S (volitelnym) DALI tlacidlovym rozhrani (350-70020) moZete pripajit tlacidld na zbernicu DALI. Pomocou tychto tlagidiel mozete bud:
- spustat rovnaké funkcie ako s tlacidlami, ktoré st pripojené priamo na detektor (T1, T2, T3 alebo T4, vid. § 2.2.2)
- aktivovat predprogramovant svetelnt scénu. Po zvoleni svetelnej scény zostane detektor aktivovany, kym bude registrovany pohyb a nevyprsi doba oneskorenia vypnutia (zony 1 az 4).

Funkciu tlacidla urcite pomocou spinatov na DALI tlacidlovom rozhrani. Ak chcete vediet potrebny postup, pozrite si ndvod rozhrania. NiZSie uvadzame kratky prehlad funkcii, ktoré moZete naprogramovat na tlagidla:
- skupina 10 vykondva rovnaku funkciu ako tlacidid T1 + T2
- skupina 11 vykondva rovnaku funkciu ako tlacidlo T3
- skupina 12 vykondva rovnaku funkciu ako tlacidlo T4
- svetelnd scéna ¢.15 vrati hlavnu skupinu do AUTO rezimu
svetelné scény 1 aZ 14 aktivuju predprogramovant svetelnu scénu.
Nastavenia svetelnej scény sa ukladajli do DALI svietidiel. Nezabudnite po vymene DALI svietidla resetovat svetelnti scénu.

2.3. Zadaijte jednotlivym svietidlam adresy a rozdelte ich do zon

Na zadanie adries a rozdelenie svietidiel do zon pouzite dialkové ovladanie 350-41934. Hlavné zony vzdy funguju na principe rovnakej logiky:
 z6na 2 ovldda svietidla, ktoré st v prostriedku miestnosti

e z6na 3 ovldda svietidld, ktoré su najdalej od vstupujiceho denného svetla.

Ak cheete priradit adresy k jednotlivym svietidlam a rozdelit ich do z6n, postupuijte nasledovne:
1./&gt;Kratko stlacte tlacidlo ,Lock/Unlock” (zablokovat/odblokovat), aby ste sa dostali do reZzimu programovania.
- LED kontrolky: Zelend LED sa zapne.
- Svietidla: Hned, ako bude detektor pripojeny k napéjaniu zo siete, sa vSetky svietidld zapnu.
2./\&gt:Na 4 sekundy stlacte tlagidlo ,Init", ¢im spustite automatické priradovanie adries.
- LED kontrolky: Zelené a ¢ervené LED budu striedavo blikat.
- Svietidla: VSetky svietidld su zapnuté. Hned', ako bude svietidlu priradend adresa, sa toto svietidlo vypne. Ked' budu vSetky svietidla vypnuté, adresovanie je dokonéené. Potom sa prvé svietidlo znovu zapne.
- LED kontrolky: Zelend LED kontrolka sa zapne po dokongeni adresovania.
3./\&gt;Zadajte do ktorej zony chcete rozdelit/priradit aktudine zapnuté svietidlo. Stlacte jedno z tlacidiel 1, ,2°, ,3" alebo ,4“ (v priklade pouzivame zonu 1).
- LED kontrolky: Zelend LED kontrolka zablikd po tispeSnom priradeni/rozdeleni do zén/-y. V pripade, Ze rozdelenie/priradenie nebolo ispesné, zablikd Gervend kontrolka.
- Svietidla: Zapnuté je iba to svietidlo, ktoré aktudine priradujete.
4.M&gt;Stlacte tlacidlo ,Next” (dalSi).
- LED kontrolky: Zelend LED kontrolka sa kratko vypne a potom zostane byt nadalej zapnutd.
- Svietidla: Svietidlo sa vypne a zapne sa dalSie svietidlo.
5./&gt;0pakujte kroky ¢. 2 a 3, az kym nebudu vSetky svietidla priradené do zony.
- LED kontrolky: Po adresovani posledného svietidla sa ZIta LED kontrolka kratko zapne. Potom zostane zelena LED kontrolka nadalej zapnuta.
6./\&gt;Z programovacieho rezimu odidete stlacenim tlacidla ,Lock/Unlock”. Osvetlenie sa teraz kalibruje.
- LED kontrolky: Kym nie je dokoncend kalibrécia, sa zelend LED kontrolka vypne a ¢ervend LED kontrolka bude blikat.
- Svietidla: V priebehu dvoch mint sa zapnu vSetky svietidld. Potom bude kazda zéna samostatne stmievand, aby bolo moZné nakalibrovat vplyv umelého osvetlenia.

N&Crt a grafické zobrazenie adresovania a rozdelovania do zon:

N /
6. /7 AN

Ak st miestnosti este stdle nezariadené, je dobré kalibraciu vykonat znova potom, ked' st izby zariadené nébytkom.

Ak po adresovani svietidlo vymenite, nové svietidlo si automaticky osvoji nastavenia predoslého svietidla. Ak vSak naraz vymenite dve svietidld, bude musiet k obom znovu priradit adresy (vid. § 8.37 v programovacom ndvode
na nasej internetovej stranke).
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2.4. Nastavit prevadzkovy rezim

Detektor mdZe fungovat podia Styroch predprogramovanych rezimov:

e rezim 1: ovlddanie svetelnym regulatorom az pre tri zény + reléovy vystup pre ventiléciu

* rezim 2: ovladanie svetelnym reguldtorom az pre tri zony + reléovy vystup pre dodatocny svetelny okruh (napr. osvetlenie tabule)

. reiim 3 ovlédanie svetelny’m regulétorom ai pre tri zény + reléovy’ vystup, ktory uvedie svietidla do beznapéfového stavu, ked sa dlhodobo nepouil’vajﬂ (Usporny’ reiim)

volit, Ze svetlo nebude v noci svietit aZ tak jasne, ako svieti cez der.

Pre nastavenie prevadzkového rezimu stlacte nasledujtice tlagidla (pre tento priklad pouzijeme rezim 2):

».».%»@G»‘.»@‘».%

Zelend LED zablika vzdy potom, ako stlacite tlagidlo, ¢im indikuje, Ze prijala vas prikaz.

2.5. Nastavte detektor ako detektor pritomnosti alebo detektor nepritomnosti

Detektor mdZete nastavit ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti.

 detektor pritomnosti: svetlo sa automaticky zapne, ked niekto vstlipi do miestnosti a automaticky sa vypne, ked vSetci odidu z miestnosti.

 detektor nepritomnosti: pri vstupovani do miestnosti je potrebné svetlo manudlne zapnut. Svetlo sa automaticky vypne, ked vetci odidu z miestnosti.

Tuto moznost mdZete nastavit pre nasledovné zony:

* z6ny denného svetla

© z0nu 3 (ak nie je ovladana regulatorom denného svetla)
® z6nu 4 (reléovy kontakt — len v rezime 2).

Stlacte nasleduijtice tlagidla, aby detektor v zénach denného svetla fungoval ako detektor pritomnosti alebo detlektor nepritomnosti:

\\ ! // \\ //
@3- 0-0i+ e 1@-ef
// | < alebo // I \\

Ak krdtko zablika ¢ervend LED kontrolka, detektor v zéne denného svetla funguje ako detektor pritomnosti. Ak kratko zhasne zelend LED kontrolka, detektor bude fungovat ako detektor nepritomnosti.
Stlacte nasleduijtice tlagidla, aby detektor v sekunddrnych zénach fungoval ako detektor pritomnosti alebo detektor nepritomnosti (pre tento prlklad pouzueme z6nu 3):

-8 -0% © 807 & b8t

Ak zablika Cervend LED kontrolka, detektor v zone 3 funguje ako detektor pritomnosti. Ak krétko zhasne zelend LED kontrolka, detektor bude fungova’( ako detektor nepntomnos’u.

2.6. Nastavte celkovy pocet zon denného svetla
MbZete nastavit 2 alebo 3 zdny, ktoré budu ovladané na principe mnozstva denného svetla.
Stlacte nasleduijtice tlagidla, ak chcete nastavit poCet zon denného svetla:

0$-0-0?- 00000 0-0

Ak sa zelend LED kontrolka dvakrat rychlo vypne, nastavené st 2 zony denného svetla. Ak sa rychlo vypne trikrat za sebou, nastavené su 3 zény denného svetla.

2.7. Nastavte, ako sa ma detektor zachovat, ked' je v miestnosti dostatoéné mnozstvo svetla
Ked je v zénach denného svetla dostatoné mnoZzstvo denného svetla, moZete urcit, o maju svietidla spravit:
 ¢i sa maju Uplne vypnat

 alebo zostat zapnuté s minimalnymi nastaveniami

Stlacte nasledujlce tlacidla, ak chcete nastavit, ako sa maju svietidla zachovat, ked je v zénach dostatoéné mnoZstvo denného svetla:

“»Q»‘%»@@ -»‘
00-e

Ak rychlo zablika Cervend LED kontrolka, svietidla v zonach denného svetla zostand zapnuté s minimalnymi nastaveniami. Ak rychlo zabliké zelend LED kontrolka, svietidl& sa Gplne vypnu.

2.8. Nastavte troveii luxov v zénach denného svetla
V zénach denného svetla mozete nastavit droveri luxov s hodnotami 100, 200, 300, 400, 600, 800 alebo 1000 luxov.

Pre nastavenie trovne luxov stlacte nasledovné tlacidla (v tomto priklade pouzijeme 200 luxov):

@0 - 0% 0 0%~ v-@

Zablika zelena LED kontrolka, ¢im indikuje, Ze prijala vas prikaz.

C?@@

2.9. Nastavenie ¢asu: .

Mozete nastavit 4 Casy s hodnotou 5, 10, 15, 30, 45, 60 minlit z = (nekonecna). Gasy maju nasledovné funkcie:
® (as 1: oneskorenie vypnutia

o Cas 2: HVAC

o Cas 3: ukondenie

o Cas 4: orientatné svetlo
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Ak cheete nastavit tieto Casy, stlacte nasledujlice tlacidla (v tomto priklad pouziieme ¢as 10 mindt):

@.-}‘-}. -PO »@
0% 0 ®-e°

Zablika zelend LED kontrolka, ¢im indikuje, Ze prijala vas prikaz.

2.10. Nastavenie citlivosti detektora
Citlivosti sm’maéov méiete nastavit' pre véetky Casti sticasne, alebo pre kazdu ¢ast individuaine. V pripade potreby moZete nejaku ¢ast tplne odpajit. Citlivost mdZete nastavit na Styri rozne trovne, pricom drover ,1“ je najvy$sia

2.10.7. Pre vsetky casti sticasne

Nasledujlicim sposobom stcasne nastavite citlivost pre vetky detektory:

% 9-0%*0©-0%-0 ©-e?

2.10.8. Pre kaZdui individudlnu ¢ast

Ak cheete nastavit individudlnu citlivost pre kaZdu &ast, tak si musite najprv vybrat potrebnti €ast a potom Groveri citlivosti. KaZda Gast mé svoju viastnti LED kontrolku odlignej farby. Cast A= ¢ervena LED kontrolka, ¢ast B =
zelend LED kontrolka, ¢ast C = modrd LED kontrolka. V pripade potreby moZete nejaku Cast Uplne odpojit.

Napr., minimalnu citlivost v Gasti C nastavite nasledovnym spdsobom:

e*-0-0%e-0%*-©-0%-0- 0 e

2.11. Vykonajte zabehnutie pre Ziarivky
Aby nedoslo k prili§ rychlemu opotrebovaniu Ziariviek, odpori¢ame ich nestmievat pocas prvych 100 hodin svietenia (pre viac informdcii si pozrite dostupné Udaje od vyrobcu Ziarivky). Na toto mdZete na detektore pouZit funkciu
Na zapnutie alebo vypnutie funkcie ,zabeh* stladte nasledujtice tlacidla.

,Zabeh". Svetelny reguldtor bude uvedeny do prevadzky aZ po ukonéeni ,zabehu*.

\ Ly
~
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7It& LED kontrola bude blikat v priebehu 100 hodin, &m indikuje, Ze funkcia ,zabeh* je aktivovand. Ak zelena LED kontrolka zablika dvakrat rychlo za sebou, funkcia ,zdbeh* je vypnutd.
3. DODATOCNE NASTAVENIA

3.1. Test chodenia
Pre potvrdenie spravnosti fungovania detektora mdZete vykonat test chodenia. Pocas tohto testu je oneskorenie vypnutia znizené na 5 sekuind.
Ak na detektore master zapnete test chodenia, tak sa tento test automaticky zapne aj na vSetkych detektoroch podruzny, ktoré st pripojené na rovnaku zbernicu.

\

Pre zapnutie testu chodenia na detektore master stlacte nasledujtice tlacidla:

»‘»‘% »‘GG»‘%»G»@‘

Po stlageni tlacidla , Test On/Off* (Test zap/vyp) sa LED pre danu ¢ast, v ktorej bol zaznamenany pohyb, rozsvieti.

3.2. Obnovenie tovarenskych nastaveni
Ak si prajete obnovit tovarenské nastavenia, stlacte na detektore nasledujtice tlacidla:

-0-0%- 00000

3.3. Skontrolovat nastavenia na detektore

Pomocou tlacidla ,Status* (stav) moZete skontrolovat nastavenia na detektore. Ak chcete skontrolovat nastavenia na detektore, nemusite detektor najprv odblokovat. Toto bude vZdy indikovat blikanie LED kontrolky odliSnej farby.

Napriklad, ak chcete skontrolovat nastavenu citlivost musite stlait tlacidlo ,Status*” (stav) a potom tlacidlo,Sens” a potom este ¢ast, v ktorej chcete skontrolovat nastavend citlivost (1 = ¢ast A s ¢ervenou LED kontrolkou, 2
= ¢ast B so zelenou LED kontrolkou, 3 = ¢ast C s modrou LED kontrolkou). Detektor zobrazi nastavend citlivost pomocou istého poctu bliknuti na LED kontrolke:

Citlivost Max. Vlysoka Nizka Min. Vyp.
Pocet bliknuti na LED kontrolke 1 2 3 4 5

Napr., ak chcete skontrolovat, akd citlivost je nastavena v Gasti A, stlacte nasledujuce tlacidld:

01-©©-0%-@©-0i-
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4. IR DIALKOVE OVLADANIE

Detektor naprogramujete pomocou (volitelného) dialkového ovlddania 350-41934 (vid. obr. 9).

niko

Detektor nesmie byt zablokovany, ked nastavujete jednotlivé konfigurdcie. Vynimkou st ,Status” (stav), ,1%, ,2, ,3", ,4", ,0n/Off* (zap/vyp), ,Auto”, ,Dim +“ a ,Dim —* (stmievanie). Detektor sa automaticky zablokuje pét
mint potom, ako bolo stlacené posledné tlacidlo. Detektor mdZete zablokovat aj manudlne. VSetky zmenené nastavenia budu uloZené. Pocas programovania sa zelend LED kontrolka na krdtku dobu vypne, ¢im potvrdi, Ze prijala

spravne informacie po stlaceni tladidla na IR dialkovom ovlddani.

5. TECHNICKE UDAJE

Rozmery modelov na povrchovd montdz 350-41751, 350-41761 a 350-41781 (vid. obr. 4a)

64,1x117,3 mm (VxS

ViditeIné rozmery modelov na zapustent montdz 350-41750, 350-41760 a 350-41780 (vid. obr. 4b) 46,4 x 100 mm (Vx$)
Rozmery vrétane skrytych ¢asti pri modeloch na zapustent montdz 350-41750, 350-41760 a 350-41780 (vid. obr. 4b) 136,4 x 100 mm (Vx$)
Sietové napéatie 230 Vac + 10%, 50 Hz
Spotreba energie 0,45W

Reléovy kontakt NO 10 A, 250/400 Vac
Maximélna zataz Ziarovky (2 300 W)

230V halogénové Ziarovky (2 300 W)

vSetky nizkonapatové halogénové Ziarovky (500 VA)

Ziarivky (nekompenzované) (1 200 VA)

energeticky tsporné Ziarivky (CFLi) 58 kusov (18 W)

LED Ziarovky s elektronickym predradnikom (500 VA)

LED Ziarovky 230V (350 W)
Maximélna kapacitnd zataz 140 uF
Maximélny nérazovy prud: 165 A/20 ms
Svetelna citlivost 100 - 2 000 luxov
Oneskorenie vypnutia. 5min. - o
Montézna vyska pre 350-41750, 350-41751, 350-41780 a 350-41781 2a734m
MontdZna vy$ka detektorov na vysoké stropy 350-41760 a 350-41761 4a78m
Detekény uhol 360° (3 x 120°)

Velkost oblasti, v ktorej st snimané pohyby tela 350-41760 a 350-41761

v tvare kruhu s priemerom do 32 m

Velkost oblasti, v ktorej st snimané pohyby tela 350-41750, 350-41751, 350-41780 a 350-41781

v tvare kruhu s priemerom do 24 m

Vstup vodicov 2 x 2,5 mm?2
Stupefi ochrany (po namontovani) P54

Okolita teplota -5°Caz +50 °C
Zabudovany EnOcean prijimag (len pri modeloch 350-41780 a 350-41781) STM 300

Oznacenie

oznacenie CE v stlade s EN 60669-2-1

PrisluSenstvo

IR dialkové ovlddanie (350-41934)

IR dialkové ovlddanie pre pouZivatela (350-41935)

6. STAVOVA LED KONTROLKA

LED Status

Vyznam

Vetky LED kontrolky striedavo svietia (Cervend, modrd, 71t a zelend) "Out-of-the-box" (,externe")

Detektor je pripojeny, ale eSte nebol nakonfigurovany.

Zelend LED kontrolka svieti bez preruSenia Dvere st odomknuté

Detektor je v programovacom rezime a moZete ho nakonfigurovat pomocou (volitelného) IR
diafkového oviddania.

Vetky LED su vypnuté Zablokovany Detektor je zablokovany a naposledy naprogramované zmeny su ulozené.

Cervené a zelené LED kontrolky zablikajti potas jednej sekundy (najprv sa zapnti | Adresovanie Detektor priraduje adresy

a potom sa vypnu)

Zelend LED kontrolka sa rozsvieti na jednu sekundu Adresovanie Kazdému svietidlu bola priradend adresa.

Zelend LED kontrolka zablikd Adresovanie Bola vybrana sprdvna zéna.

Zelend LED kontrolka sa na jednu sekundu vypne a Cervena LED kontrolka sa na | Adresovanie Vlybrali ste nespravnu zénu.

jednu sekundu zapne

Cervena LED kontrolka blikd. Kalibracia Cervend LED kontrolka blik v jedno sekundovych intervaloch, &im indikuje, 7e prebieha kalibrécia.
Bude blikat iba vtedy, ked detektor je v prevadzkovom rezime.

Cervena LED kontrolka zabliké potom, ako je zaregistrovany pohyb Test chodenia pre ¢ast A Cervend LED kontrolka zablikd, ked bude v éasti A zaregistrovand aktivita.

Zelend LED kontrolka zablikd potom, ako je zaregistrovany pohyb Test chodenia pre ¢ast B

Zelend LED kontrolka zablikd, ked bude v Casti B zaregistrovand aktivita.

Modra LED kontrolka zablikd potom, ako je zaregistrovany pohyb Test chodenia pre ¢ast C

Modra ED kontrolka zablikd, ked bude v ¢asti C zaregistrovand aktivita.

Zelend LED kontrolka raz zablikd. IR dialkové ovlddanie (prisluSenstvo)

VZzdy ked' detektor prijme sprévny signdl z (volitelného) IR dialkového ovladania, tak detektor toto
potvrdi kratkym vypnutim zelenej LED kontrolky. Detektor vSak musi vtedy niekto programovat. V
prevéadzkovom reZime raz zablika zelena LED kontrolka.

Zelend LED kontrolka bude blikat, kym bude stlacené tlacidlo Dim+ alebo Dim- (stmigvanie)

Osvetlenie stmigvate pomocou dialkového ovlddania

Cervena LED kontrolka svieti bez prerugenia 2 hod. ZAPNYP Po zapnuti tohto rezimu hlavna skupina dvakrat zablikd a potom sa rozsvieti ¢ervend LED kontrolka,
ktord bude svietit poCas celej doby trvania tohto rezimu.
7Ita LED kontrolka svieti bez prerusenia Zabeh Ked je tato funkcia zapnuta, ZIta LED kontrolka zablikd pocas jednej sekundy (najprv sa zapne

a potom sa vypne)

7Ité a Eervené LED kontrolky neprestajne blikajti Vymenenie alebo pridanie DALI

predradnika

To znamend, Ze boli pridané viaceré DALI predradniky, alebo Ze boli vymenené viaceré chybné
DALI predradniky.
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7. SPOTREBA ENERGIE

Max. spotreba energie zabudovaného DALI napdjacieho zdroja je 200 mA. Tuto hodnotu nesmiete prekrogit. Dbajte na tuto skutoénost, ked pridavate dodatocné DALI komponenty.

350-41750 / 350-41751 / 350-41760 / 350-41761 / 350-41780 / 350-41781

NizSie uvadzame prehlad max. spotreby energie viacerych beznych DALl komponentov:

Komponent Max. spotreba elektrickej energie
Svietidio 1 2mA

Potenciometer stmievaca 6 mA

DALI podruzny (napr. 350-41752 alebo 350-41753) 5,5 mA

DALI podruzny pre vysokeé stropy (napr. 350-41762) 5,56 mA

DALI tlacidlové rozhranie 350-70020 6 mA

DALI modula 350-70021 na pripdjanie susednych zon 14 mA

NizSie takisto uvadzame prvy priklad vypoctu celkovej spotreby energie DALl komponentov nainStalovanych v kanceldrii:

Cislo Komponent spotreba elektrickej energie Celkova spotreba elektrickej energie
48 Osvetlenie s jednym 1 DALl svietidlom | 2 mA 96 mA

4 DALI potenciometer stmievaca 6 mA 24 mA

1 DALI tlacidlové rozhranie 350-70020 6 mA 6 mA

Celkovd spotreba 126 mA

Spotreba energie v tejto kanceldrii je 126 mA. Tato spotreba je mensia ako max. spotreba energie DALI napdjacieho zdroja, ktord sa rovnd 200 mA.
NiZSie takisto uvadzame druhy priklad vypoctu celkovej spotreby energie DALI komponentov nainstalovanych v zasadacej miestnosti:

Gislo Komponent spotreba elektrickej energie Celkova spotreba elektrickej energie
56 Osvetlenie s jednym 1 DALI svietidlom 2mA 112 mA

4 DALI tlacidlové rozhranie 350-70020 6 mA 24 mA

1 DALI podruzny 350-41752 5,5 mA 5,5mA

1 DALI modul 350-70021 14 mA 14 mA

Celkova spotreba 155,5 mA

Spotreba energie v tejto zasadacej miestnosti je 155,5 mA. Tato spotreba je mensia ako max. spotreba energie DALI napdjacieho zdroja, ktora sa rovnd 200 mA.
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8. OBSAH

8.1 Inicializécia zony/Vyber zény

8.2 Rezim 1 - svetelny regulator s vystupom pre HVAC

8.3 Rezim 2 - svetelny regulator s relé pre spinanie dodatoéného svetelného
obvodu (ZAP/VYP)

8.4 ReZim 3 - svetelny reguldtor s relé pre vypinanie svietidiel

8.5 Rezim 4 - svetelny regulator s funkciou chodba

8.6 Vyberte si, ¢i ma fungovat ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti (zény

denného svetla)

8.7 Vyberte si, ¢i ma fungovat ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti
(sekundarna zdna 3)

8.8 Vyberte si, ¢i ma fungovat ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti
(sekundarna zdna 4)

8.9 Vyberte 2 alebo 3 zony denného svetla

8.10 Nastavte ako sa ma detektor zachovat, ked je v miestnosti dostatoéné
mnoZstvo svetla

8.11 Pozadovand uroven luxov a max. vykon, svietidld

8.12 Nastavit droven luxov pre zonu 1

8.13 Urovei luxov 2000 luxov a max. vykon pre svietidla

8.14 Nastavit min. Uroven, svietidid

8.15 Cas 1 — Sasovat oneskorenia vypnutia

8.16 Cas 2 — tasovat HVAC

8.17 Cas 3 — tasovat vypnutia

8.18 (as 4 — tasova orientatného osvetlenia

8.19 Max. vykon v luxoch (najprv je potrebné vykonat krok 8.11)

Iba ked svietidla dokdzu poskytovat také mnozstvo svetla, ktoré je vacSie ako

nastavena Uroven osvetlenia.
8.20 Aktivovat ,zabeh”
8.21 Deaktivovat ,zabeh*
8.22 Nastavit citlivost (vo vSetkych sektoroch - A, B a C)
8.23 Nastavit citlivost v sektore A (Gerveny)
8.24 Nastavit citlivost v sektore B (zeleny)
8.25 Nastavit citlivost v sektore C (modry)
8.26 Aktivovat stale/nepreruSované zapnutie HVAC (8 hodin)
8.27 Deaktivovat stale/nepreruSované zapnutie HVAC
8.28 Test chodenim
8.29 Naprogramovat novu kalibraciu drovne denného svetla
8.30 Obnovit tovarenské nastavenia
8.31 Naprogramovat viaceré zony
8.32 Qdstranit svietidla z viacerych zon
8.33 Naprogramovat svetelnu scénu 1
8.34 Naprogramovat svetelnd scénu 2
8.35 Naprogramovat svetelnd scénu 3

niko

8.36 Naprogramovat svetelnu scénu 4

8.37 Pridat svietidla

8.38 Uroveri svetla v pripade nepritomnosti osob (reZim 4)
8.39 Urovei svetla v pripade pritomnosti osob (reZim 4)
8.40 Stavovy Cas 1 — ¢asovaC oneskorenia vypnutia

8.41 Stavovy Gas 2 — Gasovac HVAC

8.42 Stavovy Cas 3 — ¢asovaC vypnutia

8.43 Stavovy Gas 4 — ¢asovac orientacného osvetlenia
8.44 Stav — Urovei luxov

8.45 Stav — Nastavit citlivost v sektore A (Cerveny)

8.46 Stav — Nastavit citlivost v sektore B (zeleny)

8.47 Stav — Nastavit citlivost v sektore C (modry)

8.48 Stav—,Zabeh”

8.49 Stav — Stale/nepreruSované zapnutie HVAC (8 hodin)
8.50 Stav - Rezim

8.51 Stav — Citlivost, ked je v miestnosti dostato¢né mnozstvo svetla, zény denného

svetla
8.52 Stav—2/3 z6ny denného svetla
8.53 Stav —zona 1
8.54 Stav —zona 2
8.55 Stav—zo6na 3
8.56 Stav—zona 4

8.57 Stav — Prevadzka ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti (zéna 1

—

8.58 Stav — Prevadzka ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti (zona 2

—

8.59 Stav — Prevadzka ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti (zéna 3

—

)
)
)
8.60 Stav — Prevadzka ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti (zéna 4)
8.61 Akcia — ZAP/VYP (vSetky zony)

8.62 Akcia Zvysit intenzitu osvetlenia (vSetky zdny)

—

8.63 Akcia ZniZit intenzitu osvetlenia (vSetky zony)

8.64 Akcia — Zony denného svetla so svetelnym reguldtorom
8.65 Akcia — Svietidla ZAP/VYP (zona 1)

8.66 Akcia — Svietidla ZAP/VYP (z6na 2)

8.67 Akcia — Svietidla ZAP/VYP (zéna 3)

8.68 Akcia — Svietidla ZAP/VYP (z6na 4)

8.69 Akcia — ZvySit/znizit intenzitu svietidiel (zéna 1)
8.70 Akcia — ZvySit/znizit intenzitu svietidiel (zona 2)
8.71 Akcia — ZwySit/znizit intenzitu svietidiel (zona 3)
8.72 Akcia — ZvySit/znizit intenzitu svietidiel (zona 4)
8.73 Akcia — svetelnd scéna 1

8.74 Akcia — svetelnd scéna 2

8.75 Akcia — svetelnd scéna 3

8.76 Akcia — svetelnd scéna 4
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8.1 Inicializacia zony/Vyber zony
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Prosim pockajte! Detektor sa spusti automaticky.
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8.1 Inicializacia zony/Vyber zony
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8.3 Rezim 2 - svetelny regulator s relé pre spinanie dodato¢ného svetelného obvodu (ZAP/VYP)
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Detektor pritomnosti

Detektor nepritomnosti
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8.6 Vyberte si, ¢i ma fungovat ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti (zony denného svetla)
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8.7 Vyberte si, ¢i ma fungovat ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti (sekundarna zdna 3)
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8.8 Vyberte si, ¢éi ma fungovat ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti (sekundarna zona 4)
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8.9 Vyberte 2 alebo 3 zony denného svetla
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8.10 Nastavte ako sa ma detektor zachovat, ked je v miestnosti dostatoéné mnozstvo svetla
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8.11 Pozadovana uroveii luxov a max. vykon, svietidla
(pozrlte si aj krok 8.19 ,,Max. vykon v luxoch, svietidla“)
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8.12 Nastavit uroveii luxov pre zénu 1
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8.13 Uroveii luxov 2000 luxov a max. vykon pre svietidla
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8.14 Nastavit’ min. aroven, svietidla
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8.15 Cas 1 - éasovaé oneskorenia vypnutia
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8.16 Cas 2 - ¢asovaé HVAC
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8.17 Cas 3 - éasovaé vypnutia
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8.19 Max. vykon v luxoch (najprv je potrebné vykonat' krok 8.11)

Iba ked' svietidla dokazu poskytovat také mnozstvo svetla, ktoré je vicSie ako nastavena trovei osvetlenia.
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8.21 Deaktivovat ,,zabeh“
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8.22 Nastavit citlivost (vo vSetkych sektoroch - A, B a C)
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8.23 Nastavit citlivost v sektore A (Cerveny)
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8.25 Nastavit citlivost v sektore G (modry)
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8.27 Deaktivovat stale/nepreruSované zapnutie HVAC
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8.28 Test chodenim

™
%
@ a
S
_9':‘.9.-

OoleCe
OOl » +\0 0@
&

}

3

OO000® e =

O0O® @

Pohyb v sektore A (Gerveny) Pohyb v sektore B (zeleny) Pohyb v sektore C (modry)

©)
GOSO.jﬁ
H @ a
O0e ® & @ @®
O_|
&
v

OC000® O«
OO® €

@ ‘4 Lock/
@ ® unlock
00 @ -
:®~ﬂ —_— _:I
OOOO .
) () &) &) @

() [elelelel

Kalibracia tirovne denného Zona 3
svetla \ i
\ /
= < _ -\]
—> ‘:I —_— - ) — Zona2 —P -
- P - E
70N
PROSIM POCKAJTE! 5
05 POCKA) Zna

SK nv Niko sa  Industriepark West 40, BE-9100 Sint-Niklaas, Belgium — tel. +32 3 778 90 00 — fax +32 3 777 71 20 — e-mail: support@niko.be — www.niko.eu PM350-417508-
SKR22381



n H HO 350-41750 / 350-41751 / 350-41760 / 350-41761 / 350-41780 / 350-41781

8.30 Obnovit tovarenské nastavenia
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8.31 Naprogramovat viaceré zony
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8.32 Naprogramovat viaceré zony
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8.32 Odstranit svietidla z viacerych zon
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8.33 Odstranit svietidla z viacerych zon
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8.34 Naprogramovat svetelnu scénu 1
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8.33 Naprogramovat svetelnu scénu 1
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8.34 Naprogramovat svetelnu scénu 1
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8.35 Naprogramovat svetelnu scénu 2
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8.34 Naprogramovat svetelnu scénu 2
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8.36 Naprogramovat svetelnu scénu 3
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8.35 Naprogramovat svetelnu scénu 3
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8.37 Naprogramovat svetelnu scénu 4
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8.36 Naprogramovat svetelnu scénu 4

K ALEBO
@e6ee Zap.
® =)
TEE
iy -0 -0 Rl ;
000 = .
©) ) O
Zdna 4
[
@ : ® 6 \Z/(yj:;ag Z6na 3 - Viybrat Uroven svetla
o
@ — -_:‘I —> ’ Z6na 2
00O Zéna 1

' I ALEBO
Dim + = Zvysit intenzitu Dim - = Znizit intenzitu
N\ 1, N
~ ~ ~ -
. - ~ -
- - ~ - . ~
70N TN

Z6na 4 - Vlybrat Groven svetla

Vybrat
z0na 4 Z6na 3
-5 - 0
- Z6na 2
Z6na 1
ALEBO
Zone 4 - Viaceré zony
|
Vybrat
® z06na 4 Z6na3
®
@e _
CXS) - — J g )
y < Z6na 2
. - = @
L - -~ S.
01010 ) i 2
> NIE JE mozné lebo je
@ aktivované pre viaceré zony Z6na 1
42
SK nv Niko sa  Industriepark West 40, BE-9100 Sint-Niklaas, Belgium — tel. +32 3 778 90 00 — fax +32 3 777 71 20 — e-mail: support@niko.be — www.niko.eu PM350-417508-

SKR22381



niko

350-41750 / 350-41751 / 350-41760 / 350-41761 / 350-41780 / 350-41781

8.37 Naprogramovat svetelnu scénu 4

PM350-41750B-SKR22381

Dim + = Zvysit intenzitu

\\ I/

~ -
—»— -

- ~

70N
Zap.

Svetelnd scéna 4
ulozit

— 9

nv Niko sa Industriepark West 40, BE-9100 Sint-Niklaas, Belgicko — tel. +32 3 778 90 00 — fax +32 3 777 71 20 — e-mail: support@niko.be — www.niko.eu SK

43



350-41750 / 350-41751 / 350-41760 / 350-41761 / 350-41780 / 350-41781

8.38 Pridat svietidla
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8.37 Pridat svietidla
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8.38 Urove svetla v pripade nepritomnosti oséb (rezim 4)
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8.39 Uroveri svetla v pripade pritomnosti 0sdb (rezim 4)
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8.42 Stavovy ¢as 3 — ¢asovac vypnutia
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8.45 Stav — Nastavit citlivost v sektore A (Cerveny)
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8.51 Stav - Citlivost, ked' je v miestnosti dostatocné mnozstvo svetla, zony denného svetla
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8.57 Stav - Prevadzka ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti (zona 1)
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8.60 Stav - Prevadzka ako detektor pritomnosti alebo nepritomnosti (zona 4)
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8.64 Akcia — Zony denného svetla so svetelnym regulatorom

©
i
l
&

OXOIGXOXC)

— )
Z6na 4
i
Z6na3
.H\II
- Z6na 2
Zéna 1
o,
|
—
Z6na 4
[
Z6na 3
.H\II
- Z6na 2
Z6na 1

PM350-41750B-SKR22381 nv Niko sa  Industriepark West 40, BE-9100 Sint-Niklaas, Belgicko — tel. +32 3 778 90 00 — fax +32 3 777 71 20 — e-mail: support@niko.be — www.niko.eu

SK

55



56

350-41750 / 350-41751 / 350-41760 / 350-41761 / 350-41780 / 350-41781

niko

8.67 Akcia — Svietidla ZAP/VYP (zdéna 3)
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8.70 Akcia - Zvysit/znizit intenzitu svietidiel (zona 2)
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Upozornenia tykajlice sa inStalacie m

Viyrobky, ktoré sa natrvalo stanu stcastou elektroinstaldcie, a ktoré obsahuji nebezpetné napétia, musia byt intalované kvalifikovanym elektroinStalatérom a v silade s platnymi smernicami a nariadeniami. Tento névod na
pouZitie musi byt odovzdany pouZivatelovi. Mal by byt sti¢astou dokumentdcie o elektroindtalécii a mal by byt odovzdany kazdému novému pouZivatelovi. DalSie kopie su k dispozicii na internetovych strankach spolo¢nosti Niko
alebo prostrednictvom sluzby zakaznikom poskytovanej spolocnostou Niko.

Oznacenie ES c €

Tento vyrobok spifia véetky relevantné Europske pre dpisy a nariadenia. ’ )
Co sa radiovych zariadeni tyka, spolocnost Niko nv vyhlasuje, Ze radiové zariadenia v tomto névode su v stlade so smernicou 2014/53/EU. Celé znenie EU vyhlésenia o zhode je dostupné na stranke www.niko.eu
v Casti s referenciami o produktoch, ak bolo uplatnené.

Prostredie K

Tento vyrobok a/alebo k nemu pribalené batérie sa nesm likvidovat spolu s nerecyklovatelnym odpadom. Svoj znehodnoteny vyrobok odneste na uréené zberné miesto odpadu alebo do recyklatného strediska. Nielen vyrobcovia
a dovozcovia, ale aj vy zohravate velmi doleZitd dlohu v rdmci podpory triedenia, recyklovania a opatovného pouZivania odpadu vzniknutého z elektrickych a elektronickych zariadeni. Aby bolo moZné financovat zber, triedenie
a spracovanie odpadu, vidda v urcitych pripadoch odvadza poplatky za recykldciu (tie st zahrnuté v cene tohto vyrobku).

Support & contact

nv Niko sa

Industriepark West 40

9100 Sint-Niklaas, Belgium

www.niko.eu
+32 377890 80 support@niko.eu
Belgié: +32 377890 80 support.be@niko.eu
Nederland:  +31 8801596 10 support.ni@niko.eu
Belgique: +32 377890 80 support.be@niko.eu
France: +33 820 20 66 25 support.fr@niko.eu
Suisse: +41 44878 22 22 support.ch@niko.eu
Deutschland: +49 7623 96697-0 support.de@niko.eu
Schweiz: +41 44878 22 22 support.ch@niko.eu
Osterreich: ~ +43 1 7965514 support.at@niko.eu
Belgien: +32 377890 80 support.be@niko.eu
+421 2 63 825 155 support.sk@niko.eu

Niko prepares its manuals with the greatest care and strives to make them as
complete, correct and up-to-date as possible. Nevertheless, some deficiencies
may subsist. Niko cannot be held responsible for this, other than within the
legal limits. Please inform us of any deficiencies in the manuals by contacting
Niko customer services at support@niko.eu.
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